@

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
EL LIBERTADOR

ORGANO COLEGIADO SUPERIOR
(OCS - ISTEL)

NORMATIVA INTERNA DE ACOMPANAMIENTO A
ESTUDIANTES Y ESTIMULOS POSITIVOS EN EL
PROCESO DE ADMISION, PERMANENCIA Y
FORMACION DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO EL LIBERTADOR

CHIMBO - BOLIVAR - ECUADOR

JULIO 2024

Cantén Chimbo, Quinta Rumipamba km 1.5 via la Magdalena
Horarios de Atencion: de lunes a viernes de 08H00 a 17:00 horas




1

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
EL LIBERTADOR

CONTENIDO
(00) 1Y 10123 27N ) 01 TR 3
0 00 0 1) (o o T 5
GENERALIDADES, POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ..........ccocvoviviuieeieieieeeseeeeieeeeeeneieeeeenae, 5
(0. o 0 0 ) (TR 5
(6321120 27N 1107V 0 3ROSR 5
(0N 2 4 0 0 (TR 6
SISTEMA DE ACOMPANAMIENTO ESTUDIANTIL ........cocviiiiieieeceeeeeeeeee e en e 6
(0N 2 3 0 0 () TR 7
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES PARA HACER EFECTIVO EL
ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO .........ocooveuiiiiieieeceeeeeteeeeseeeie et es e es st sens s eneaeseans 7
CAPITULO IV ..ottt ettt ettt et eee ettt eee s et et et ese st et et ese e s s tetesesn s aseterereseas 8
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES PARA TUTORIA Y SEGUIMIENTO...... 8
CAPITULO V ...ttt en et e st et s s s et et et ess s easteseen s st ntesess s anaensens 9
INTEGRACION ACADEMICA ESTUDIANTIL.........ocovoviviuieeeeiteeeeeseeeteieees s etes st ensnsennenns 9
(0.1 2 1 0 0 2 (SRS 12
ESTIMULOS POSITIVOS .........cooviviiiieeeiietieeeteeeeteesiete et e tess et te s s tesssaessesese s seesssanseesasesnneennees 12
(01 20 4 0 0 T { RO 13
PROCESO DE MEDIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS ..........ccocoooviviiiieeeereeeeeeeenns 13
DISPOSICION TRANSITORIA.......oetiteueieeeeeeeteesteeseeeeeessteesseesseestesseeteeseseesstessseesessessseseenssanseseanes 16
DISPOSICION DEROGATORIA ......ooviveeeeeeeeeeee e steee ettt ee st st eas s steesseeseetsne s seenssanseseanes 16
100 1Y 01 (00 (0] N0 3 7 S 16

Cantén Chimbo, Quinta Rumipamba km 1.5 via la Magdalena
Horarios de Atencion: de lunes a viernes de 08H00 a 17:00 horas




1

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO

EL LIBERTADOR

EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO EL LIBERTADOR

CONSIDERANDO
Que, la Constitucion de la Reptblica del Ecuador en su Art. 343 define que el sistema nacional
de educacion tendra como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades
individuales y colectivas de la poblacion, que posibiliten el aprendizaje, y la generacion
y utilizacién de conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendra
como centro al sujeto que aprende, y funcionara de manera flexible y dinamica,
incluyente, eficaz y eficiente. El sistema nacional de educacién integrard una visiéon
intercultural acorde con la diversidad geografica, cultural y lingiiistica del pais, y el

respeto a los derechos de las comunidades, pueblos y nacionalidades.

Que, norma suprema en su Art. 352 establece que el sistema de educacién superior estara
integrado por universidades y escuelas politécnicas; institutos superiores técnicos,
tecnoldgicos y pedagégicos; y conservatorios de musica y artes, debidamente
acreditados y evaluados. Estas instituciones, sean publicas o particulares, no tendran

fines de lucro.

Que, la Ley Organica de Educacion Superior en su Art. 14 manifiesta que son instituciones del
Sistema de Educacién Superior: a) Las universidades, escuelas politécnicas publicas y
particulares, debidamente evaluadas y acreditadas, conforme la presente Ley; b) Los
institutos superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagogicos y de artes, tanto publicos
como particulares debidamente evaluados y acreditados, conforme la presente Ley; y,
c) Los conservatorios superiores, tanto publicos como particulares, debidamente

evaluados y acreditados, conforme la presente Ley (...).

Que, Art. 86 ibidem establece que las instituciones de educaciéon superior mantendran una
unidad administrativa de bienestar destinada a promover los derechos de los distintos
estamentos de la comunidad académica, y desarrollard procesos de orientacion
vocacional y profesional, ademas de obtencion de créditos, estimulos, ayudas
econdmicas y becas, y ofrecerd servicios asistenciales que se determinen en las

normativas de cada institucion.

Que, el Reglamento de Régimen Académico en Art 69 manifiesta que las IES podran
contemplar, conforme a la normativa aplicable, en el sistema interno de evaluacién de
los aprendizajes, estimulos que reconozcan el mérito académico de los estudiantes,

estableciendo entre otros, mecanismos como: becas, pasantias, ayudantias, estancias
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nacionales o internacionales, para propiciar desempefios académicos de excelencia.

Que, el Art 21 del Estatuto Institucional del Instituto Superior Tecnoldgico EL Libertador
establece las atribuciones y deberes del 6rgano colegiado superior; entre estas
especificamente el literal n) Aprobar y/o reformar los reglamentos internos para el

funcionamiento del Instituto Superior Tecnoldgico El Libertador.

Que, el modelo de evaluacién externa 2024 con fines de acreditacién para los institutos
superiores técnicos y tecnolégicos expedido en mayo del 2023 establece un indicador

de acompafiamiento pedagogico y aplicacion de estimulos positivos a estudiantes.

Que, el indicador 4.1.8 del ibidem acerca del acompafiamiento pedagdégico a estudiantes
establece que, el instituto disefia y aplica un proceso de acompafiamiento a los
estudiantes desde la admision, hasta la culminacién de los estudios, mediante acciones

encaminadas a contribuir a su motivacion, permanencia, y formacién integral.

Que, en ejercicio de sus atribuciones y facultades, el OCS del Instituto Superior Tecnolégico “El

Libertador”

RESUELVE:

Expedir la presente:

NORMATIVA INTERNA DE ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES Y ESTIMULOS
POSITIVOS EN EL PROCESO DE ADMISION, PERMANENCIA Y FORMACION EL INSTITUTO
SUPERIOR TECNOLOGICO EL LIBERTADOR
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TiTULO UNICO
GENERALIDADES, POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

CAPITULO I
GENERALIDADES

Art. 1.- OBJETO. - El Instituto Superior Tecnolégico El Libertador por medio de esta normativa
disefia y aplica procesos de acompafiamiento integral a los estudiantes desde la admisién hasta
la culminacién de sus estudios, mediante acciones encaminadas a contribuir a la permanencia,

y formacion integral de los estudiantes.

Art. 2.- AMBITO. - La presente normativa regula el proceso de acompafiamiento pedagégico
integral a los estudiantes en las instalaciones del Instituto Superior Tecnolégico El Libertador,
procedimiento que es de cumplimiento obligatorio y sera aplicable a las diferentes carreras

ofertadas en la institucion.
Art.3.-OBJETIVOS. - El acompafiamiento pedagégico se basa en los siguientes objetivos:
Fortalecer los procesos de ensefianza - aprendizaje a los estudiantes.

Eliminar obstaculos durante la formacion profesional.

Impulsar la permanencia de los estudiantes con su formacion profesional.

LSRN NN

Fomentar alternativas de solucién a conflictos y la sana convivencia durante la
formacidn profesional.

v Adecuada culminacion de la formacion profesional de los estudiantes.

Art. 4.- DEPENDENCIA RESPONSABLE. - La Unidad de Bienestar Institucional del Instituto
Superior Tecnoldgico El Libertador, es el principal responsable de ejecutar las politicas y
procedimientos establecidos en este reglamento, con el apoyo de cada una de las
coordinaciones de carrera, docentes y demas dependencias institucionales que coadyuven al

proceso.

Art. 5.- BENEFICIARIOS. - Los principales beneficiarios en la correcta aplicaciéon de esta
normativa son los estudiantes de las diferentes carreras, modalidades y niveles ya que estos
son los actores importantes de todo proceso académico y administrativo, seguido de la

instituciéon la misma que ve reflejada la efectividad de las politicas adoptadas en cada uno de
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los procesos.

CAPITULO I
SISTEMA DE ACOMPANAMIENTO ESTUDIANTIL

Art. 6.- DEL ACOMPANAMIENTO ESTUDIANTIL. - El acompafiamiento estudiantil es el proceso
de generacion de estrategias y acciones para una adecuada atencion y resolucion de dificultades
y problematicas académicas y/o pedagdgicas de los estudiantes, con la finalidad de mejorar su
rendimiento académico, promover su permanencia, promocion y alcanzar su bienestar personal

y académico dentro de la institucion.

Art. 7.- COMPONENTES DEL ACOMPANAMIENTO ESTUDIANTIL. - Con el propésito de llevar a

cabo el respectivo acompafiamiento se desarrollaran los siguientes procesos:

a) Acompafiamiento Pedagdgico.
b) Tutoria y seguimiento
c) Politicas de acciones afirmativas

d) Mediacion y resoluciéon de conflictos.
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CAPITULO III

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES PARA HACER EFECTIVO EL
ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

Art. 8.- POLITICAS DE ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO. - El Instituto Superior

Tecnoldgico El Libertador establece las siguientes politicas de orden pedagégico:

a) Integracion de estudiantes a la vida académica. - Se refiere a aquellas acciones que
adopta la institucién para apoyar a los estudiantes nuevos en lo que respecta a
aspectos como: el conocimiento de la institucién y su normativa, el manejo de las
relaciones interpersonales, el desarrollo de habilidades que permitan optimizar el
tiempo de estudio y mejorar las capacidades intelectivas.

b) Orientaciéon y apoyo en los procesos de aprendizaje. - Es importante que la
institucion realice un seguimiento a los estudiantes, acorde a sus necesidades, con la
finalidad de identificar situaciones problematicas ya sean de tipo académico. En este
sentido es deseable que la institucidn esté en capacidad de ofrecer apoyo psicolégico
y su derivacidén para servicios médicos generales.

c) Desarrollo integral. - Este tipo de acciones deben apoyar a los estudiantes en el
conocimiento de si mismos y en la toma de decisiones, especialmente las relacionadas
con su proyeccidn profesional. Para ello es recomendable que la institucién cuente con

espacios para la realizacion de actividad fisica y recreativa.

Cantén Chimbo, Quinta Rumipamba km 1.5 via la Magdalena
Horarios de Atencion: de lunes a viernes de 08H00 a 17:00 horas




1

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO

EL LIBERTADOR

CAPITULO IV

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES PARA TUTORIA Y SEGUIMIENTO

Art. 9.- SOBRE LAS TUTORIAS. - La tutoria se concibe como un proceso de acompafiamiento
durante la formacién del estudiante, esta se concreta mediante la atencién personalizada o
grupal a los estudiantes, y lo que se busca es dar seguimiento a su trayectoria académica, en

los aspectos cognitivos y afectivos del aprendizaje para fortalecer su formacion integral.

Art. 10.- MODALIDADES DE TUTORIAS. - El Instituto Superior Tecnolégico El Libertador

reconoce las siguientes modalidades de tutoria:

Presencial. - Es el acompafiamiento que realizan los docentes con los estudiantes de forma

individual o grupal en las aulas y laboratorios de los diferentes campus.

En linea. - Es el acompafiamiento académico que realizan los docentes con los estudiantes de
forma individual o grupal mediante la utilizacién de las tecnologias de informacién y

comunicacion.

Art. 11.- TIPOS DE TUTORIAS. - Son actividades destinadas a reforzar, acompaiiar o brindar
recuperacion de los procesos académicos. Los docentes destinaran en su horario de actividades

al menos 1 hora semanal para tutoria académica.

a) Tutoria para estudiantes con bajo rendimiento académico e inasistencia. - Se da
con la finalidad de evitar la desercidn estudiantil, disminuyendo el porcentaje del
mismo y permitir que el alumno contintie el desarrollo de su aprendizaje de manera
constante y sin inconvenientes hasta la obtencidn de su titulo profesional, a través del
seguimiento de asignaturas con el apoyo de docentes.

b) Tutoria de acompafiamiento para estudiantes. - Es aquella que se brinda al
estudiante de forma individual con la finalidad de asegurar su permanencia en la
institucioén, esta tutoria se da con el acompafiamiento de un docente asignado como

tutor del curso.
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CAPITULOV

INTEGRACION ACADEMICA ESTUDIANTIL

Art. 12.- PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LA INTEGRACION DE ESTUDIANTES
A LA VIDA ACADEMICA. - El Instituto Superior Tecnolégico El Libertador establece los

siguientes procesos:

a)

b)

d)

Los estudiantes que ingresen al primer ciclo de alguna de las Carreras del Instituto
Superior Tecnolégico El Libertador recibirdn una induccién de los principales

departamentos y las diversas funciones que contemplan a la Institucién.

Los estudiantes que ingresen al primer ciclo de alguna de las Carreras del Instituto
Superior Tecnolégico El Libertador recibirdn la socializacion de las normativas,

reglamentos, politicas y procesos de la Institucion.

Los estudiantes recibiran capacitaciones en temas relacionados con la sana convivencia

y la solucién de conflictos dentro de su vida en la comunidad académica.

Los estudiantes tendran acceso a contencion emocional y psicoeducacion a través de la

Unidad de Bienestar Institucional, cuando lo requieran y necesiten.

Art. 13.- PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LA ORIENTACION Y APOYO EN LOS
PROCESOS DE APRENDIZA]JE. - El Instituto Superior Tecnoldgico El Libertador establece los

siguientes procesos:

a)

b)

c)

Los postulantes deberan llenar una ficha de admisidn direccionada a la identificacion
del perfil socioecondmico, historial académico, intereses vocacionales, conocimientos
previos y analisis del estado emocional con el objetivo de visibilizar situaciones que
ejerzan algun tipo vulnerabilidad y que limiten su adecuado desarrollo dentro de la
Institucion.

Los docentes deberdn comunicar a las coordinaciones de carrera sobre el bajo
rendimiento, inasistencia recurrente o conflictos de indole personal que se evidencien

en el ambiente académico.

A través del andlisis de los datos recolectados de los estudiantes del Instituto Superior

Tecnoldgico El Libertador, se ejecutard programas de prevencién de diversos temas
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que contemplen gran relevancia social, con la finalidad de salvaguardar el bienestar
biopsicosocial. Estos proyectos de intervencién realizados tienen el rol de concientizar
y psico educar en estrategias apropiadas para el afrontamiento; ademas de la
identificacion de posibles casos de vulnerabilidad que seran abordados.

d) La Unidad de Bienestar Institucional contard con un sistema de atencién primaria,
enfocada a brindar atencion psicolégica y el desarrollo de estrategias de afrontamiento
a los estudiantes que lo requieran y acudan a dicha Unidad.

e) El Instituto Superior Tecnolédgico El Libertador, contard con un sistema de atencién
médica a los estudiantes que presentasen alguna afeccién en su salud.

f) Los estudiantes podran asistir a la Instituciéon y solventar inquietudes de indole
académica junto a sus docentes, quienes les atenderan en la sala docente, generando

un proceso de guia y acompafiamiento en las actividades académicas.

Art. 14.- PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DEL DESARROLLO INTEGRAL. - El
Instituto Superior Tecnoldgico El Libertador establece el siguiente proceso: Se fomenta
actividades fisicas y recreativas a través del desarrollo de actividades practicas y sociales,

donde los estudiantes participan activamente y de forma integral.

Art. 15.- PROCEDIMIENTO PARA EL ACOMPANAMIENTO FRENTE A ESTUDIANTES CON
BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO E INASISTENCIA. - El trabajo en conjunto permitira dar
un correcto seguimiento a los estudiantes el mismo que debera ser ejecutado a través de lo

siguiente:

a) El docente entregara una lista de estudiantes con bajo rendimiento académico o que
posean inasistencia reiterada a la institucion.

b) Lalista serd remitida a las coordinaciones de carrera para su seguimiento.

c) Los coordinadores de carrera, realizara una recoleccion de informacion; evaluando las
causas del bajo rendimiento académico o inasistencia del estudiante. De ser necesario,
el profesional mantendra seguimiento del estudiante para asistirlo, y derivarlo al DBI
para la atencion psicolégica primaria.

d) Elcoordinador del DBI mantendra la confidencialidad de lo informado en la recoleccién
de datos; segun el caso.

e) Dicho informe serd socializado a los coordinadores de carrera de la institucién y al
docente que manifest6 lo sucedido, en el literal A.

f) Se buscaran guias y mecanismos desde lo ético y moral para apoyar al estudiante en el
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plano académico; como, por ejemplo:

En caso de bajo rendimiento académico:
1. Recuperacién académica

2. Informes del DBI para la adquisicion de solicitudes de trabajos y evaluaciones postergadas.

En caso de inasistencia recurrente

3. Informes del DBI para la justificacion de faltas.

En caso de remisiones por inestabilidad emocional o fisica

4. Atencidn psicolégica primaria.

5. Remisién a centros psicoldgicos especializados para diagnéstico y seguimiento
6. Seguimiento del seguro estudiantil

7. Poseer evidencia de las intervenciones realizadas.
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CAPITULO VI

ESTIMULOS POSITIVOS

Art. 17.- SOBRE LOS ESTIMULOS POSITIVOS. - El Instituto Superior Tecnolégico El
Libertador establece la aplicaciéon de un sistema de estimulos como un componente
importante para el acompafamiento a los estudiantes. Los estimulos se dan como
reconocimiento e incentivo al rendimiento personal y colectivo, al comportamiento ético

y mas habilidades necesarias para conseguir una educacién superior integral.

Art. 18.- PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LOS ESTIMULOS POSITIVOS. - El
Instituto Superior Tecnoldgico El Libertador aplicara los estimulos en funcién a los
siguientes procedimientos:

a) Cada carrera del Instituto al finalizar cada semestre otorgara un certificado o
diplomar a la excelencia académica al estudiante de cada nivel con las
calificaciones mas altas.

b) Cada periodo académico se realizara la publicacién en las paginas institucionales
el reconocimiento otorgado a los estudiantes con las mejores calificaciones.

c) Con una periodicidad minima anual y en un evento publico se debera realizar la
entrega de un certificado o placa conmemorativa al mejor egresado de cada

carrera y promocion.

Art. 19.- SEGUIMIENTO A LA APLICACION DE ESTiMULOS POSITIVOS. - Con la
finalidad de dar un seguimiento efectivo a los estimulos positivos el Instituto Superior

Tecnoldgico EL Libertador determina las siguientes evidencias:

a) Actas de reuniones en la cual se elabora el listado de los estudiantes acreedores al
diploma de excelencia académica con las calificaciones mas altas de cada carrera.
b) Actas de designacién al mejor egresado de cada carrera y promocion.

c) Registro fotografico de la entrega de estimulos positivos.
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CAPITULO VII
PROCESO DE MEDIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

Art. 20.- SOBRE LA MEDIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS. - El Instituto Superior
Tecnoldgico El Libertador en sus diferentes campus promueve la cultura de paz, y armonia
entre los miembros de la comunidad a través del didlogo con la finalidad de lograr una
resolucién armoniosa sin tener que llegar al un procedimiento disciplinario. A este

proceso de resolucion de conflictos se lo denomina “mediacién”.

Art. 21.- OBLIGATORIEDAD. - Los acuerdos producto del proceso de mediacion son de

cumplimiento obligatorio por las partes en conflicto.

Art. 22.- EXCEPCIONES A LA MEDIACION. - Son excepciones de un proceso de mediacién
aquellas acciones que impliquen atentados a la vida, integridad sexual, reproductiva,
violencia a la mujer, agresiones fisicas, psicoldgicas y todas aquellas acciones que estimen
actos de violencia, odio o discriminacién no podran ser atendidos atreves del proceso de

mediacion.

Por su naturaleza los casos antes mencionados se abordaran a través del codigo de ética
y/o reglamento disciplinario de la institucion, para lo cual se pondra en conocimiento de
coordinacién de bienestar institucional, para la atencién y protecciéon de la presunta

victima activacion de los procedimientos correspondientes.

Art. 23.- SOBRE LOS MEDIADORES. - En relacion a la naturaleza del conflicto podran

actuar como mediadores las siguientes instancias:

a) En el caso de presentarse un conflicto entre estudiantes del mismo curso actuaran
como mediadores los docentes tutores y/o coordinador de bienestar institucional.

b) Enel caso de ser estudiantes de diferentes cursos o estudiantes y docentes actuaran
como mediadores los coordinadores de carrera y / o coordinador de bienestar
institucional.

c¢) De presentar un conflicto entre docentes y/o autoridades actuaran como
mediadores coordinador de bienestar institucional y/ o lider de procuraduria

general.
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Art. 24.-FUNCION DE LOS MEDIADORES. - Los mediadores deberan guiarse por unos
estandares éticos de comportamiento, con en el fin de cumplir con responsabilidad del
desarrollo de sus funciones, absteniéndose de conductas que comprometan su
neutralidad, independencia, imparcialidad y objetividad. Se debera tener en cuenta las

siguientes consideraciones:

a) Los mediadores no podran iniciar el proceso de mediacién cuando concurran
circunstancias que afecten a suimparcialidad. Para lo cual, antes de iniciar o continuar
su tarea, debera revelar cualquier circunstancia que pueda afectar a su imparcialidad
o bien generar un conflicto de intereses, en casos como:

1. Relacidén personal o profesional con alguna de las partes.

2. Interés directo o indirecto en el resultado de la mediacion.

b) En los casos que se considere pertinente, y sea el Unico fin de recaudar mayor
informacién sobre el conflicto, el mediador podra reunirse individualmente con las
partes, previo a la audiencia de mediacion, siempre y cuando se informe a ambas partes

su intencién de celebrar una reunién con alguna de ellas.

Art. 25.- PROCEDIMIENTO PARA LA MEDIACION. - Para llevar a cabo la mediacion, se

seguira el siguiente procedimiento:

a) El/los supuestos afectados por el conflicto o falta deberan presentar su denuncia
verbal o escrita para el inicio de la etapa de resolucion de conflictos. La instancia a
la que se informara dependera de la naturaleza del conflicto, acorde a lo descrito en
el Art. 33 de presente Reglamento. En caso de ser denuncia verbal, el encargad de
recibir la denuncia debera registrarla por escrito;

b) El mediador, realizara una notificacion escrita al presunto inculpado en el término
maximo de tres (3) dias.

c) Después de la notificacién por parte del mediador, el presunto inculpado, dado
derecho a la defensa consagrada en la constitucion, podra solicitar ser escuchado.

d) Luego de ello, en el termino de cinco (5) dias el mediador llamara a una audiencia de
mediacion a ambas partes, para poner fin al conflicto.

e) Silas partes no llegan a un acuerdo, el mediador, realizar4 una nueva convocatoria

a las partes involucradas a una segunda reunién, en un término no mayor de cinco
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(5) dias, con el fin de establecer un didlogo que pretenda conseguir el fin deseado.
f) Enel cao de que producto del proceso de mediacién no se llegase a ningiin acuerdo,
se firmara el acta de imposibilidad. Queda a libertad del /los presuntos afectados
inicias las instancias correspondientes para un proceso disciplinario acorde al

Reglamento de Régimen Disciplinario Institucional.

Art. 26. TERMINACION DEL PROCEDIMIENTO Y ACTA DE MEDIACION. - El
procedimiento de mediacién concluye con la firma de un acta en la que conste el acuerdo, o

en su defecto la imposibilidad de lograrlo. El mediador redactara el acta de mediacién.

El acuerdo adoptado en un proceso de mediaciéon debera cumplir con los siguientes

requisitos.

a) Nombres y apellidos completos y demas generalidades de ley de cada una de las
partes;

b) Antecedentes de la denuncia;

c) Pretension de las partes sobre el proceso.

d) Descripcion de los acuerdos adoptados.

e) Las firmas de todas las partes involucradas, asi como la del mediador.
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DISPOSICION TRANSITORIA
UNICA: Si en el término de 90 dias, se presentan inconsistencias se debera proceder con la
reforma de la presente normativa, término en el cual se aplicaran todas las normas vigentes en

todo aquello en lo que no se contrapongan con el estatuto y demdas normativa aplicable.

DISPOSICION DEROGATORIA
UNICA: Deréguese toda norma o reglamento anterior que se oponga a las disposiciones

emanadas en el presente reglamento.

DISPOSICION FINAL

Primera. - La presente normativa entrara en vigencia a partir de su aprobacién en el Organo

Colegiado Superior (OCS) del Instituto Superior Tecnolégico El Libertador.

Razén: La presente Normativa fue discutido y aprobado por el Organo Colegiado Superior en la
ciudad de Guaranda, en la Vigésima Tercera Sesién Ordinaria del Organo Colegiado Superior,
ISTEL-OCS-S0-023-2024, dado a los 31 dias del mes de julio de 2024, con Resolucién: No 185-
0CS-SO-ISTEL-2024 por el Organo Colegiado Superior.

‘3| Fi rmdo_el ect ; ni cament e por:
"ANI TA KARI NA
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WATIVID SUPEROR TEGNOLBOKG
EL LIBERTADOR

Mgs. Anita Karina Serrano Castro RECTORADO

Cl: 020184944-5
PRESIDENTA ORGANO COLEGIADO SUPERIOR

CERTIFICO, que la presente Normativa fue aprobada por el Organo Colegiado Superior del Instituto
Superior Tecnoldgico El Libertador, en la Sesién ordinaria Nro. ISTEL-OCS-SO-023-2024 con

Resolucién: No 185-OCS-SO-ISTEL-2024, el 31 de julio de 2024.

MWN‘_W
\ EL LIBERTADOR

Secretaria

Ing. Verénica Quintana Barragan
Cl: 0202154746 ocSs
SECRETARIA ORGANO COLEGIADO SUPERIOR \
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